
Cultuurcentrum De Werf - Seizoen 2025-2026 
Hoe tickets en Vriendenpas reserveren? 

 
 

 

 

 

 



Deze handleiding legt je stap voor stap uit hoe je tickets kan reserveren voor 
jouw favoriete voorstellingen. Ga naar Tickets - Tickets - Cultuurcentrum De 
Werf - Aalst (ccdewerf.be - praktisch – tickets) en kies tussen ‘Met 
Vriendenpas’ en ‘Zonder Vriendenpas (of wanneer je reeds een Vriendenpas 
bezit)’. 
 

• Wil je meerdere tickets aankopen dan heb je er voordeel bij om ‘ Met Vriendenpass’ 
te kiezen. De Vriendenpas is gedurende het hele seizoen geldig, kost 10 EUR en geeft 
je een reductie van gemiddeld 15% per voorstelling. Je Vriendenpas is niet alleen 
geldig bij De Werf maar ook bij Belgica Dendermonde, De Biekorf Lebbeke, De 
Plomblom Ninove, Stroming Berlare en De Wiek Zele. 
Zie ‘scenario 1: Tickets met Vriendenpas’ voor werkwijze.  
 

• Heb je al een Vriendenpas of wil je slechts enkele tickets zonder Vriendenpas 
aankopen? Dan zijn er twee manieren: 
- klik dan op ‘Koop tickets’ op de specifieke pagina van de voorstelling waarvoor je 
tickets wenst. Zie ‘scenario 2: Tickets zonder Vriendenpas (of wanneer je reeds een 
Vriendenpas bezit)’. 
- OF: klik op ‘Zonder Vriendenpas (of wanneer je reeds een Vriendenpas bezit)’ op 
Tickets - Tickets - Cultuurcentrum De Werf - Aalst (ccdewerf.be - praktisch – tickets) 
 
 

• Belangrijk om weten: per voorstelling kan je maximaal acht tickets bestellen. 
 

 

Scenario 1: Tickets met Vriendenpas  
1. Kies eerst het aantal vriendenpassen die je wil reserveren. 

 

 
 

https://www.ccdewerf.be/nl/praktisch/tickets/tickets/
https://www.ccdewerf.be/nl/praktisch/tickets/tickets/
https://www.ccdewerf.be/nl/praktisch/tickets/tickets/


2. Vul je persoonsgegevens in: de pas is strikt persoonlijk. Dus, je vult die in voor 
iedereen van je gezelschap. Zo blijft iedereen doorheen het seizoen op de hoogte van 
alle info.  

 
 
 
 
 

3. Klik op ‘volgende’:  
Je krijgt een overzicht van alle voorstellingen aan het Vriendenpastarief - seizoen  
25-26. Kies telkens het aantal tickets per voorstelling aan Vriendenpastarief met het 
vinkje. Opgelet: bevestig steeds voor elke voorstelling. 

 
 
 
 
 



Wil je nog tickets bijbestellen dan kan dit via ‘voeg losse tickets toe’. 
 

 
 

 
 

 

4. Je hebt nu je volledige bestelling vastgelegd. Klik op ‘volgende’ voor een overzicht 
van je bestelling. 
 

5. Ben je niet helemaal tevreden met je plaatsen: klik op ‘wijzig plaatsen’ en kies de 
plaatsen die je wenst. 

 



6. Klik op  ‘volgende’ en kies hoe je de tickets wil betalen en ontvangen. 
 

 

 

7. Zijn je gegevens al opgenomen in het bestand van De Werf dan wordt je mailadres 
herkend. Ben je nieuw bij De Werf dan zal je gevraagd worden om je fiche in te 
vullen.

 



8. Jouw tickets voor het nieuwe Werfseizoen worden op de gewenste manier verstuurd. 
Je krijgt meteen na bevestiging een mail: kijk dus zeker jouw mailbox na. Krijg je geen 
mail: check dan ook je spamberichten of neem contact op met het bespreekbureau 
van De Werf (053 72 38 11). 

 

Met je Vriendenpas geniet je ook reductie op voorstellingen van enkele 
cultuurcentra uit de regio: Belgica Dendermonde, De Biekorf Lebbeke, De 
Plomblom Ninove, Stroming Berlare en De Wiek Zele.  
Meer info op de websites van de verschillende cultuurhuizen. 

 

 

 

Scenario 2: Tickets zonder Vriendenpas (of 
wanneer je reeds een Vriendenpas bezit) 

 
1. Heb je al een vriendenpas of wil je slechts enkele tickets aankopen zonder 

Vriendenpas: klik dan op ‘koop tickets’ bij de pagina van jouw gekozen voorstelling. 
 
 

 
 

 

 

 



2. Je krijgt nu een overzicht van de beschikbare tarieven waaraan je tickets kan 
aankopen. Kies het gewenste aantal tickets. 

 

 

3. Hou de code van je Vriendenpas of Uitpas bij de hand: die moet je in de volgende 
stap invullen. Tip: noteer of kopieer de code op/naar een word-document: zo kan je 
telkens ‘knippen en plakken’. 

4. Je krijgt het zaalplan te zien om je zitplaatsen te kiezen. Duid de gewenste 
zitplaatsen aan: ze kleuren rood. 

5. Klik op ‘volgende ‘. Je komt nu in een overzicht van je reservatie.  
6. Kies voor: ‘voeg meer tickets’ toe als je nog tickets wil bestellen of op  

‘volgende’ als je de bestelling wil finaliseren. 
7. Doorloop de betalingsprocedure stap voor stap. Kies het gewenste betaalmiddel en 

kies hoe je de tickets wil ontvangen (zelfde wijze als hierboven beschreven). 
 

 

Succes en tot snel in  
De Werf! 

  

 

 

 

 

 


