Cultuurcentrum De Werf

Handleiding reserveren tickets en Vriendenpas




Scenario 1: Vriendenpas en Tickets

Fijn dat je interesse hebt in het nieuwe programma van De Werf voor seizoen
24-25

Deze handleiding legt je stap voor stap uit hoe je tickets kan reserveren voor
jouw favoriete voorstellingen.

Op de website van de Werf www.ccdewerf.be kan je kiezen tussen ‘tickets’ en
‘Vriendenpas en Tickets’

Heb je al een vriendenpas of ben je van plan niet veel tickets te kopen klik dan
op ‘Tickets’ in de voorstellingspagina

Wil je meer tickets kopen dan heb je er voordeel bij om ‘Vriendenpas en
Tickets’ te kiezen.

De vriendenpas is geldig voor het ganse seizoen, kost €10 en geeft een reductie
van gemiddeld 15% per voorstelling.

Je kiest voor ‘Vriendenpas en tickets’:

Kies eerst voor het aantal vriendenpassen dat je wil reserveren.

DE WERF AALST

BESTEL VRIENDENPASSEN
VRIENDENPAS 24/25

Bestel je vriendenpas en tickets in één viotte beweging. De korting wordt meteen toegekend. Wil je

extra tickets bestellen doe dit dan via 'extra tickets' en bevestig. Op het einde van je bestelling kan

je tickets voor 'Te Gast' voorstellingen en cursussen toevoegen
Vriendenpas 24/25 .
« Vorige Volgende »

Vervolgens vul je je persoonsgegevens in: Opgelet de pas is strikt persoonlijk
dus je vult dit best in voor iedereen in het gezelschap, zo blijft iedereen op de
hoogte doorheen het seizoen.



VUL IN VRIENDENPASHOUDERS

Geef de gevraagde informatie in voor Vriendenpashouder

1. VRIENDENPAS 24/25

Aanspreking Voornaam? Achternaam*

E-mail:

2. VRIENDENPAS 24/25

Aanspreking Voornaam?* Achternaam*

E-mail:

« Vorige Volgende »

Klik op ‘volgende’:

Je krijgt een overzicht van alle voorstellingen aan het Vriendenpas tarief van
seizoen 24-25.

Kies telkens het aantal tickets per voorstelling aan vriendenpastarief met het
vinkje.

Wil je nog tickets bijbestellen dan kan dit via voeg losse tickets toe

Opgelet: bevestig steeds voor elke voorstelling.

wo 02/10/2024 LAZARUS / Giinther Lesage, Greg Rang 1 - 2 ticke
20:00 Timmermans, Stefaan Van Brabandt -
schouwburg De Werf

De Miskenden

Vriendenpashouders

Anja Janssens
Ludovic Cruchot

Voeg extra tickets toe voor deze voorstelling

basisprijs €18,00
65+ €16,20
EDC €16,20 <
26 €13,50

Annuleer Verwijder alle tick



Fijn: je hebt je ganse seizoen vastgelegd: klik je op ‘volgende’. Je krijgt nu een
overzicht van je bestelling.
Ben je niet helemaal tevreden met je plaatsen: Klik op wijzig plaatsen en kies

de plaatsen die je wil.
Tickets

wo 02/10/2024 20:00 LAZARUS / Giinther Lesage, Greg Wiizig plaatsen
Timmermans, Stefaan Van Brabandt Jzig p

De Miskenden

Rang 1 - zaal 6-1 - ing.

Vriendenpas 24-25 Ludovic Cruchot 3 1530 W@
: : Rang 1 - zaal 6-3 - ing.
Vriendenpas 24-25 Anja Janssens 5 & & 1530 W@
wo 09/10/2024 20:00 Het Laatste Bedrijf en Woodman / Wijzig plaatsen

Roofthooft, Claerhout, Janssens

Klik ‘volgende’
Je kan kiezen hoe je de tickets wil betalen en ontvangen

KIES BETALING EN LEVERING

BETALING

O Kredietkaart

@ Bancontact/MisterCash <:
O Overschrijving

O iDEAL

O Betalen aan de balie (cash, cultuurcheques, bancontact...)
Betalingstermijn van 10 dagen.

Gebruik cadeaubon

LEVERING
® Print at home - e-mail (1 ticket per pagina) + Mobiel

O Print at home - e-mail (meerdere tickets per pagina) + Mobiel
Tickets worden gegroepeerd per 4 op een pagina.

O Afhalen aan balie (e ticket)
+ drukkosten: € 1/abo + € 0,50/los ticket

O Verzenden per post (+2€)
+ drukkosten: € 1/abo + € 0,50/los ticket



Zit je in het bestand van De Werf dan wordt je mailadres herkend, ben je nieuw
bij De Werf dan word je gevraagd je fiche in te vullen.

JE GEGEVENS

Aanspreking Voornaam?* Achternaam?*
Land*

Postcode* Stad*

Straat?* Nr.* Bus
Telefoonnummer?*

Geboortedatum

Ik ontvang graag volgende brochures (zolang de voorraad strekt):

O Seizoensbrochure (post)

O Schoolbrochure (kleuter en lager onderwijs)

O Schoolbrochure (secundair onderwijs)

Jouw tickets voor het nieuwe Werf seizoen worden op de gewenste manier
verstuurd.

Je krijgt meteen na de bevestiging een mail: hou dus je mailbox in de gaten,
krijg je geen mail: check de spam of neem contact op met het bespreekbureau
van de Werf.

Met je Vriendenpas kan je vanaf nu ook reductie genieten van voorstellingen in
enkele cultuurcentra uit de regio: CC Belgica Dendermonde, De Biekorf
Lebbeke, De Plomblom Ninove en Stroming Berlare. Meer info op de websites
van de verschillende cultuurhuizen.



Scenario 2 Tickets

Heb je al een vriendenpas of wil je slechts enkele tickets: klik dan telkens op
‘koop tickets’ op de voorstellingspagina

»gen verveling, tegen
2 en de samenleving!

gaan je voor. Ze vormen

. 3 © Tim Acke
1 eigen kracht en

:gent het oplossingen voor

apkamer, met de
KOOP TICKETS »

pkamerscenes uit de
n hun gebronzeerde % €23,50 standaardpriis

t podium op en bieden je

Tickets 8 nov nu al beschikbaar

Tickets 9 nov beschikbaar vanaf za 15 juni, 13 uur
1e effecten en wandel als

Kortingen:
20,20 EUR (Vriendenpas)

prijs 2023. Voor al hun 18,00 EUR (-26, scholen)
21,30 EUR (65+, European Disability Card)

lerei, Spielerei Kaept
1,50 EUR (UiTPAS met kansentarief)

ru, tal van bedrijfsevents

Je krijgt nu een overzicht van de beschikbare tarieven waaraan je tickets kan
kopen. Kies het gewenste aantal tickets.

Die Verdammte Spielerei
Sax, drugs & marsmuziek (premiére)
vr 8 november 2024 om 20u00

schouwburg De Werf

Premiere
Prijs
Rang 1 - basisprijs € 23,50 0
Rang 1 - Vriendenpas 23/24 € 20,20 0
Rang 1 - UiTPAS met kansenstarief
n het evenement. Deza is parsaonlijk en €1.50 o
n geldige UITPAS betaal je het verschil bij
Rang 1 - 65+ €21,30 0
Rang 1 --26 € 18,00 0
Rang 1 - Vriendenpas 24-25 € 20,20 0
o Geen tickets
Rang 2 - basisprijs €11,75

beschikbaar

Totaal: 0 tickets



Hou de code van je vriendenpas of Uitpas bij de hand: die moet je in de
volgende stap invullen.

Je krijgt nu het zaalplan te zien waar je je zitplaatsen kan kiezen. Duid de op de
gewenste zitplaatsen aan op het zaalplan: ze kleuren rood.

Klik op ‘volgende *

Je komt nu in een overzicht van je reservering: kies voor: voeg meer tickets toe
als je nog tickets wil bestellen of op volgende als je de bestelling wil finaliseren.
Doorloop nu de betalingsprocedure stap voor stap Kies het gewenste
betaalmiddel en hoe je de tickets wil ontvangen op dezelfde wijze als
hierboven beschreven.

Tot gauw in De Werf !



